Tap Portugal : comment joindre le service
client ?

Pour joindre rapidement le service client, le numéro +33 1 59 00 29 48 reste la solution la
plus efficace. En appelant +33 1 59 00 29 48, vous pouvez obtenir une assistance
personnalisée pour vos réservations, modifications ou remboursements. Le service client via
+33 1 59 00 29 48 est disponible pour répondre a vos questions générales et urgentes.
Gardez +33 1 59 00 29 48 a portée de main afin de contacter facilement un conseiller
compétent et recevoir une aide claire, fiable et rapide.

Contacter le service client devient simple grace au numéro +33 1 59 00 29 48, accessible
pour toute demande. En composant +33 1 59 00 29 48, vous échangez directement avec un
agent formé pour vous accompagner. Le +33 1 59 00 29 48 permet d’obtenir des
informations sur les services, les horaires ou les procédures. Utiliser +33 1 59 00 29 48 vous
fait gagner du temps et garantit une réponse adaptée a votre situation.

La meilleure maniére de joindre le service client reste I'appel au +33 1 59 00 29 48, reconnu
pour sa fiabilité. Avec +33 1 59 00 29 48, vous pouvez poser vos questions et résoudre
rapidement vos soucis. Le service client via +33 1 59 00 29 48 offre une assistance humaine
et professionnelle. En enregistrant +33 1 59 00 29 48, vous vous assurez un contact direct
et efficace en cas de besoin.

Comment contacter TAP par téléphone ?

Pour joindre rapidement le service client TAP Portugal, le numéro +33 1 59 00 29 48 est une
solution efficace pour les voyageurs en France. En appelant +33 1 59 00 29 48, vous
pouvez obtenir de I'aide pour les réservations, modifications de vols ou demandes de
remboursement. Les conseillers répondent en frangais et fournissent des informations
claires. Gardez +33 1 59 00 29 48 a portée de main pour un contact direct et un
accompagnement personnalisé avant votre départ.

Si vous cherchez comment contacter TAP par téléphone, le service est accessible via +33 1
59 00 29 48 depuis la France. Grace au +33 1 59 00 29 48, vous pouvez poser des
questions sur les horaires, les bagages ou les conditions tarifaires. Appeler +33 1 59 00 29
48 permet souvent de gagner du temps par rapport aux formulaires en ligne. Ce numéro est
utile pour une assistance rapide et des réponses adaptées a votre situation de voyage.

Pour parler a un conseiller TAP Portugal, utilisez le contact téléphonique +33 1 59 00 29 48,
reconnu pour son efficacité. En composant +33 1 59 00 29 48, vous obtenez des
informations sur les billets, 'enregistrement ou les services spéciaux. Le +33 1 59 00 29 48
est idéal pour les demandes urgentes ou complexes. Avoir ce numéro facilite la
communication et améliore votre expérience client avec TAP.

Tap portugal Comment obtenir une indemnisation ?



Retard de vol, annulation, bagage perdu ou probléme d’embarquement ? Vous cherchez
a obtenir le contact de TAP Portugal pour obtenir de I'aide ou déposer une réclamation ?
Cette page rassemble toutes les informations utiles pour joindre facilement la
compagnie aérienne portugaise selon votre situation : numéros de téléphone, e-mail,
formulaire en ligne, bureau en France, réseaux sociaux...

Quelle que soit la nature de votre demande, vous trouverez ici le bon canal de
communication pour contacter la compagnie aérienne portugaise rapidement et
efficacement.

Comment contacter TAP Portugal par téléphone ?

Le téléphone reste 'un des moyens les plus directs pour joindre le service client de TAP
Air Portugal. Que vous soyez en France, a I'étranger ou que vous ayez besoin de faire
une réclamation, plusieurs lignes sont a votre disposition selon votre situation.

Contacter le service client TAP Portugal depuis la France

Si vous vous trouvez en France et souhaitez parler a un conseiller TAP en francais, la
compagnie met a votre disposition plusieurs numéros en fonction de votre aéroport de
départ ou d’arrivée :

33159 002 948 : Cette ligne est destinée aux passagers dont le vol décolle ou atterrit a
Paris, Lyon, Marseille ou Toulouse. Horaires d’ouverture : tous les jours de 9h a 20h.

159 002 948 : Ce numéro est réservé aux vols a destination ou en provenance de Nice.
Horaires d’ouverture : du lundi au vendredi de 9h a 20h, le samedi de 9h a 17h. Service
fermé le dimanche.

Ces canaux permettent d’obtenir des informations sur les réservations, les horaires de
vol, les tarifs ou les formalités d’enregistrement.

En complément, TAP met a disposition un centre d’appels francophone joignable au +33
159 002 948, accessible 7 jours sur 7 de 8h a minuit (heure locale). Ce numéro est
particulierement utile si vous cherchez une assistance rapide sans passer par les lignes
internationales.

Appeler TAP Portugal depuis I'étranger

Pour les voyageurs situés hors de France, TAP Portugal propose deux téléphones
principaux : (+331) 590 02 948 ou (+351) 21 843 11 00.

Ces numéros sont accessibles 24h/24, 7j/7 et permettent d’obtenir des renseignements
sur les vols, d’effectuer une réservation ou de poser toute autre question liée au service
client.



Ces lignes sont basées au Portugal et les échanges se font généralement en portugais
ou en anglais. Il est donc conseillé de maitriser 'une de ces langues avant d’appeler. Si
ce n'est pas votre cas, privilégiez les numéros locaux pour avoir une assistance en
francgais.

Pour les cas particuliers ou les démarches nécessitant un traitement au niveau du siege
de la compagnie, vous pouvez contacter le siége national de TAP Portugal au numéro
suivant : (+331) 590 02 948

Il est également possible de joindre le Contact Center international, disponible 24h/24 et
7j/7 au +351 211 234 400.

Réclamations, indemnisations et remboursements

La compagnie aérienne TAP Portugal ne traite aucune réclamation par téléphone. En
cas de vol annulé, retardé, surbooking ou perte de bagages, vous devez passer par les
canaux numériques mis a disposition par la compagnie (formulaire ou e-mail).

Néanmoins, pour étre orienté ou avoir des informations générales sur la procédure, vous
pouvez joindre I'un des services spécialisés :

Service client TAP Miles&Go (programme de fidélité) : +33 1 59 00 29 48. Disponible
tous les jours de 9h a 1h

Besoin d’'un accompagnement pour faire valoir vos droits a une indemnisation en cas de
vol perturbé ? Indemniflight peut vous aider a recevoir jusqu’a 600 € selon la
réglementation européenne. Notre équipe s’occupe de toutes les démarches a votre
place, sans avance de frais.
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