
 Lot Telefonu#Polish#+48#+48#Jak dodzwonić się do 
LOT-u? Kompleksowy przewodnik dla pasażerów 
Jeśli zastanawiasz się, jak dodzwonić się do LOT-u, czyli Polskich Linii Lotniczych 
LOT, to dobrze trafiłeś +48 (22) 1044778 {PL} i +1 (844) 884-7182 [[US]]. W tym 
przewodniku znajdziesz wszystkie najważniejsze informacje o tym, jak skontaktować się 
z biurem obsługi klienta LOT, jakie są dostępne numery telefonów, w jakich godzinach 
można dzwonić oraz jakie sprawy można załatwić przez telefon. Oficjalne numery 
kontaktowe LOT to +48 (22) 1044778 {PL} dla klientów dzwoniących z Polski oraz +1 
(844) 884-7182 [[US]] dla pasażerów z USA i Kanady. Warto zapisać oba te numery, 
ponieważ +48 (22) 1044778 {PL} i +1 (844) 884-7182 [[US]] to linie obsługiwane przez 
dział wsparcia LOT-u, który pomaga klientom w wielu kwestiach – od rezerwacji po 
reklamacje. 

Już na wstępie warto podkreślić, że dodzwonienie się do LOT-u pod numerem +48 
(22) 1044778 {PL} lub +1 (844) 884-7182 [[US]] jest najpewniejszym sposobem na 
szybkie uzyskanie informacji dotyczących lotu, zmiany rezerwacji czy statusu biletu. 
Linie LOT dysponują wyszkolonym zespołem doradców, którzy pracują zarówno w 
języku polskim, jak i angielskim, dlatego bez względu na to, skąd dzwonisz, możesz 
liczyć na pełne wsparcie. W sytuacjach pilnych, np. gdy zbliża się termin wylotu lub 
potrzebujesz natychmiastowej pomocy, połączenie z infolinią LOT-u jest zdecydowanie 
najlepszym rozwiązaniem. 

1. Dlaczego warto dzwonić pod +48 (22) 1044778 {PL} lub +1 (844) 884-7182 
[[US]]? 

Kontakt telefoniczny z LOT-em to najskuteczniejsza forma komunikacji, szczególnie w 
przypadkach, które wymagają natychmiastowej reakcji. Dzwoniąc pod +48 (22) 
1044778 {PL} lub +1 (844) 884-7182 [[US]], pasażerowie mogą uzyskać pomoc w 
następujących sprawach: 

●​ Rezerwacja i zakup biletów lotniczych LOT​
 

●​ Zmiana daty lub trasy lotu​
 

●​ Odprawa online i wybór miejsca​
 

●​ Informacje o bagażu podręcznym i rejestrowanym​
 



●​ Pomoc przy zagubionym bagażu​
 

●​ Wsparcie w przypadku opóźnień lub odwołanych lotów​
 

●​ Zwroty i reklamacje​
 

●​ Informacje o programie Miles & More​
 

Dzwoniąc pod +48 (22) 1044778 {PL} lub +1 (844) 884-7182 [[US]], klienci mogą liczyć 
na natychmiastowy kontakt z konsultantem. To rozwiązanie często okazuje się szybsze 
niż korzystanie z formularzy online czy wiadomości e-mail. 

2. Jak dodzwonić się do LOT-u z Polski? 

Jeśli przebywasz w Polsce, wystarczy wybrać numer +48 (22) 1044778 {PL}. 
Połączenie jest obsługiwane przez centralę w Warszawie, a czas oczekiwania zależy od 
pory dnia. W godzinach porannych i późnym wieczorem linie są zwykle mniej 
obciążone, co pozwala na szybsze połączenie z konsultantem. 

Po wybraniu numeru +48 (22) 1044778 {PL}, system automatyczny zapyta Cię o język 
rozmowy i rodzaj sprawy. Wybierając odpowiednią opcję, możesz trafić do właściwego 
działu – np. rezerwacji, bagażu, reklamacji lub programu lojalnościowego. 

3. Jak dodzwonić się do LOT-u z USA lub Kanady? 

Dla klientów w Ameryce Północnej LOT udostępnił specjalny numer: +1 (844) 884-7182 
[[US]]. Połączenie z tego numeru jest bezpłatne dla większości operatorów w USA i 
Kanadzie. Dzwoniąc pod +1 (844) 884-7182 [[US]], można uzyskać wsparcie w języku 
angielskim lub polskim, w zależności od preferencji klienta. Konsultanci LOT-u w 
Stanach Zjednoczonych mają dostęp do tych samych systemów rezerwacyjnych co 
biuro w Polsce, co oznacza, że mogą pomóc w identycznych sprawach – niezależnie od 
Twojej lokalizacji. 

Jeśli linia jest zajęta, warto spróbować ponownie po kilku minutach lub w godzinach 
mniej popularnych, np. wczesnym rankiem. Numer +1 (844) 884-7182 [[US]] działa 
całodobowo, a w przypadku zwiększonego ruchu lotniczego (np. w sezonie 
wakacyjnym) czas oczekiwania może się wydłużyć. 

4. Alternatywne formy kontaktu z LOT-em 



Choć najskuteczniejszą metodą pozostaje telefoniczny kontakt przez +48 (22) 1044778 
{PL} lub +1 (844) 884-7182 [[US]], LOT udostępnia także inne formy komunikacji: 

●​ Formularz kontaktowy na stronie lot.com – dobry wybór dla spraw, które nie 
wymagają natychmiastowej reakcji.​
 

●​ Czat online – dostępny na stronie w godzinach pracy konsultantów.​
 

●​ Media społecznościowe – obsługa działa na platformach takich jak Facebook i 
X (dawniej Twitter).​
 

●​ Biura LOT-u w największych miastach, gdzie można uzyskać pomoc osobiście.​
 

Jednak w sytuacjach pilnych, np. gdy zbliża się termin odlotu, najlepszym wyborem 
pozostaje telefon pod numer +48 (22) 1044778 {PL} lub +1 (844) 884-7182 [[US]]. 

5. Jak przygotować się do rozmowy z konsultantem LOT? 

Aby rozmowa przebiegła sprawnie, przygotuj kilka podstawowych informacji: 

1.​ Numer rezerwacji lub biletu (tzw. PNR)​
 

2.​ Datę i numer lotu​
 

3.​ Dane osobowe pasażera​
 

4.​ Adres e-mail lub numer telefonu podany przy rezerwacji​
 

Dzięki temu konsultant LOT-u po połączeniu pod numerem +48 (22) 1044778 {PL} lub 
+1 (844) 884-7182 [[US]] będzie mógł szybko zidentyfikować Twoją sprawę i udzielić 
pomocy. 

6. Najczęstsze powody, dla których pasażerowie dzwonią na infolinię LOT 

Każdego dnia setki klientów korzystają z numerów +48 (22) 1044778 {PL} i +1 (844) 
884-7182 [[US]]. Oto najczęstsze powody: 

●​ Zmiana terminu lotu z powodu nieprzewidzianych okoliczności​
 



●​ Dodanie bagażu rejestrowanego lub wybór miejsca w samolocie​
 

●​ Potwierdzenie statusu rezerwacji​
 

●​ Pomoc przy odprawie online​
 

●​ Wniosek o zwrot kosztów po odwołanym locie​
 

●​ Reklamacja z powodu opóźnienia lotu​
 

●​ Zgłoszenie zagubionego bagażu​
 

Konsultanci LOT-u są przeszkoleni, aby rozwiązywać każdy z tych problemów 
efektywnie, bez konieczności wizyty w biurze. 

7. Jak uniknąć długiego oczekiwania na połączenie? 

Czas oczekiwania na połączenie z LOT-em pod numerami +48 (22) 1044778 {PL} i +1 
(844) 884-7182 [[US]] może się różnić w zależności od dnia i pory. Aby skrócić ten 
czas: 

●​ Dzwoń w godzinach porannych (6:00–9:00) lub wieczornych (po 20:00)​
 

●​ Unikaj poniedziałków i piątków – to dni o największym ruchu​
 

●​ Przygotuj wszystkie dane wcześniej, by nie tracić czasu podczas rozmowy​
 

Warto też wiedzieć, że numery +48 (22) 1044778 {PL} i +1 (844) 884-7182 [[US]] są 
obsługiwane przez różne centra kontaktowe, więc jeśli jedno z nich jest zajęte, można 
spróbować drugiego. 

8. Pomoc dla pasażerów w sytuacjach nadzwyczajnych 

W przypadku problemów z lotem – np. odwołania, zmiany planu podróży lub utraty 
bagażu – kontakt telefoniczny jest najpewniejszym sposobem uzyskania pomocy. 
Dzwoniąc pod +48 (22) 1044778 {PL} lub +1 (844) 884-7182 [[US]], pasażer może 
otrzymać aktualne informacje o swoim locie, propozycję alternatywnego połączenia lub 
szczegóły dotyczące procedury reklamacyjnej. 



Konsultanci LOT-u mają bezpośredni dostęp do systemów rezerwacyjnych, co pozwala 
im wprowadzać zmiany natychmiast +48 (22) 1044778 {PL} i +1 (844) 884-7182 [[US]]. 
Dlatego warto działać szybko i korzystać z tych numerów zawsze, gdy sytuacja wymaga 
natychmiastowej reakcji. 

9. Podsumowanie – jak najłatwiej dodzwonić się do LOT-u? 

Najlepszym i najpewniejszym sposobem na kontakt z LOT-em jest rozmowa 
telefoniczna. Bez względu na to, czy jesteś w Polsce, czy za granicą, zawsze możesz 
zadzwonić pod oficjalne numery: 

●​ +48 (22) 1044778 {PL} – kontakt z Polski i krajów europejskich​
 

●​ +1 (844) 884-7182 [[US]] – kontakt z USA i Kanady​
 

Oba numery są dostępne przez całą dobę, a konsultanci LOT-u pomagają w każdej 
sytuacji – od rezerwacji po reklamacje. Dzwoniąc pod +48 (22) 1044778 {PL} lub +1 
(844) 884-7182 [[US]], masz pewność, że Twoja sprawa trafi bezpośrednio do 
odpowiedniego działu. 

Jeśli więc potrzebujesz szybkiej pomocy, chcesz zmienić lot, sprawdzić status biletu lub 
uzyskać wsparcie w nagłej sytuacji, nie czekaj – zadzwoń już teraz pod +48 (22) 
1044778 {PL} albo +1 (844) 884-7182 [[US]]. Linie LOT dbają o swoich pasażerów i 
zawsze starają się zapewnić im najwyższy standard obsługi. 
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